
Parfois perçu comme perdu dans son monde, exerçant un métier technique décliné au masculin, 
l’informaticien souffre d’un déficit d’image. Pourtant, la réalité des métiers de l’informatique se situe 
bien loin des idées reçues. Tourné vers la relation client et vers les autres services de l’entreprise, 
l’informaticien est un communicant. Ouverture d’esprit, mobilité intellectuelle et géographique, 
goût pour le travail en équipe… Les recruteurs recherchent des personnalités dotées de compétences 
diversifiées. Tour d’horizon des nouveaux profils d’informaticiens !

En informatique, qui fait quoi ?

Le bonheur d’être informaticien !

Deux à trois mois. C’est la durée moyenne qu’un jeune diplômé met pour trouver son 
premier emploi. Les taux de CDI atteignent 96 %. Avec une croissance aux alentours de 7 %, 
les entreprises du secteur connaissent une activité soutenue. Pourtant, 65 % d’entre elles 
déclarent avoir des difficultés à recruter. Explication en 3 temps.
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1. Développement de l’économie française dans le tertiaire au détriment de l’industrie. Pour augmenter leur compétitivité, 
les entreprises investissent dans leurs systèmes informatiques. D’ici à 2015, le secteur des métiers de l’informatique 
pourrait créer 149 000 postes.

2. Accélération des départs à la retraite. Dans les 10 prochaines années, on attend 58 000 départs à la retraite.



3. Désaffection des jeunes diplômés pour les filières techniques et scientifiques.

 SSII et éditeurs de logiciels sont les premiers recruteursLes SSII assurent à elles seules les trois quarts des recrutements de cadres de l’informatique. Au hit parade des SSII : infogérance et progiciels.Premier domaine d’intervention des SSII, l’infogérance (gestion déléguée du système informatique d’une entreprise) recrute à partir de bac  2.Seconde prestation phare des SSII, le paramétrage de progiciels consiste à adapter une solution standard à la réalité et aux besoins d’une entreprise. Trois familles de progiciels représentent l’essentiel des interventions : Les PGI (Progiciels de Gestion Intégré). bon à savoir : les consultants en PGI (niveau bac  5) sont les perles rares du marchéLes logiciels de GRC (Gestion de la relation client)Les logiciels de SCM (Supply Chain Management, en français Gestion de la relation fournisseur)Le conseil en paramétrage de progiciels réclame une solide expérience en plus d’une formation bac  2 minimum, souvent davantage.Les éditeurs de logiciels surfent sur la vague du progiciel PGI.Les éditeurs conçoivent et commercialisent des logiciels ou des progiciels. Le marché des PGI est aujourd’hui le plus dynamique.Les métiers de la conception et du développement sont accessibles avec un bac  2. Des métiers accessibles à tous les niveaux de formations !La carence en informaticiens a assoupli les critères de recrutement de certaines fonctions, notamment dans les métiers de l’exploitation et de la production. À côté des grandes écoles d’ingénieur, les écoles généralistes et spécialistes sont prisées, comme les cursus universitaires de niveau master 2.Niveaux d’études pour les recrutements dans les 7 prochaines années :

article746.htm#ssii
article746.htm#infogerance
article746.htm#logiciel
article746.htm#logiciel
article746.htm#logiciel

